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図① ふるさと納税寄附者データ取込

※ 業務委託をする上で新たに発生する事務については都度協議の上決定
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寄 附 者

各種ポータルサイ
ト関連運営事業者

受託者

○寄付情報の管理
・寄附データの取込
・FAX等申込の登録
○印刷作業
・受領書
・郵便振替
・ワンストップ特例様式
・その他必要書類
○封筒詰め作業

図② ふるさと納税寄附に係る書類・ワンストップ特例申請関連

椎葉村

○寄付情報の管理
・寄附データの取込
・マイナンバー等登録作業
・郵便振替の入金報告

居住自治体 ワンストップ
特例申請希望者

① 寄附（間接・直接）

② 寄附者データの提供

⑤ 受領書･ワンストップ
特例申請書様式送付

③ 寄附者データの提供

④ ふるさと納税管理システムによる寄附者データの共有
（ポータルサイトを経由しない寄附申込情報共有は電子メールを想定）

⑥ ワンストップ特例申請送付
（様式・マイナンバー等）

⑦ ワンストップ特例
申請者データの送付

※ 業務委託をする上で新たに発生する事務については都度協議の上決定
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寄附者

椎葉村

各種サイト
関連運営事業者

返礼品関連事業者 受託者

② 寄附（間接・直接）

③ 寄附者データの提供

④ 返礼品の発注

⑤ 返礼品の発送

⑨ 返礼品の購入費
及び送料の請求
（配送完了の報告）

⑥ 返礼品等 問い合わせ

⑦ ⑥の問い合わせ照会

⑪ 実績報告

① 支払い

⑧ ⑥の回答

⑩ 支払い

図③ ふるさと納税返礼品発注・委託料（事業費も含む）

※ 業務委託をする上で新たに発生する事務については都度協議の上決定
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椎葉村返礼品関連事業者

受託者
・新規返礼品関連事業者の開拓
・返礼品数量の在庫管理
・期間限定の管理
・返礼品の拡充
・管理システムへの返礼品登録 ② 返礼品登録の認定の伺い① 返礼品に関する相談

返礼品の登録申請

各種サイト
関連運営事業者

⑥ 返礼品情報の掲載

⑦ サイトの随時更新

④ 返礼品登録の認定の可否⑤ 返礼品登録の可否

他自治体

③ 共通返礼品がある場合
取扱いの認定手続き

図④ ふるさと納税返礼品登録

※ 業務委託をする上で新たに発生する事務については都度協議の上決定
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⑥ 受託者に委託できない
サイトの返礼品の掲載


